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ПОЛОЖЕНИЕ о порядке оказания платных образовательных услуг 

1. Общие положения 

1.1. Положение о порядке оказания платных образовательных услуг, предоставляемых  

Санкт-Петербургским государственным бюджетным учреждением дополнительного 

образования «Санкт-Петербургская городская детская художественная школа имени  

Г.Н. Антонова» (далее – Положение) разработано в соответствии с Законом Российской 

Федерации от 29.12.2012г., №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»; Законом 

Российской Федерации от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей»; 

Постановлением Правительства РФ от 15 сентября 2020 г. № 1441 "Об утверждении Правил 

оказания платных образовательных услуг"; Уставом учреждения. 

1.2. Настоящее Положение регламентирует порядок организации и оказания платных 

образовательных услуг, представляемых Санкт-Петербургским государственным бюджетным 

учреждением дополнительного образования «Санкт-Петербургская городская детская 

художественная школа имени Г.Н. Антонова». 

1.3. Понятия, используемые в настоящем Положении: 

− "заказчик" - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо 

заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании 

договора; 

− "исполнитель" - организация, осуществляющая образовательную деятельность  

и предоставляющая платные образовательные услуги обучающемуся  

(к организации, осуществляющей образовательную деятельность, приравниваются 

индивидуальные предприниматели, осуществляющие образовательную деятельность); 

− "недостаток платных образовательных услуг" - несоответствие платных 

образовательных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом 

либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или 

неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых 

платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых 

исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора,  

в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными 

программами (частью образовательной программы); 

− "обучающийся" - физическое лицо, осваивающее образовательную программу; 

− "платные образовательные услуги" - осуществление образовательной деятельности  

по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам  

об образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее - договор); 

− "существенный недостаток платных образовательных услуг" - неустранимый 

недостаток, или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных 

расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь 

после его устранения, или другие подобные недостатки. 

1.4. Учреждение предоставляет платные услуги в целях: 

− наиболее полного удовлетворения образовательных потребностей обучающихся; 

− улучшения организации образовательного процесса в учреждении; 

− расширения спектра оказываемых образовательных услуг населению; 

− укрепления материально-технической базы учреждения; 

− привлечения в бюджет учреждения дополнительных финансовых средств. 

1.5. Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо образовательной 

деятельности, финансовое обеспечение которой осуществляется по государственному 

заданию. 

1.6. Оказание платных услуг не может наносить ущерб или ухудшать качество основной 

образовательной деятельности.  
1.7. Исполнитель обязан обеспечить заказчику оказание платных образовательных услуг  
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в полном объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной 

программы) и условиями договора. 

2. Порядок определения платы за платные образовательные услуги, порядок оплаты  

и учёта платных образовательных услуг, приёма и расходования денежных средств. 

2.1. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения договора  

не допускается, за исключением увеличения стоимости указанных услуг с учетом уровня 

инфляции, предусмотренного основными характеристиками федерального бюджета  

на очередной финансовый год и плановый период.  
2.2. Порядок определения платы для физических и юридических лиц за платные 

образовательные услуги устанавливается администрацией учреждения самостоятельно. 

2.3. Размер устанавливаемой оплаты за платные услуги определяется в соответствии  

со ставкой заработной платы бюджетных работников на основании Закона  

Санкт-Петербурга от 05.10.2005 № 531-74. «Об оплате труда работников государственных 

образовательных учреждений, финансируемых за счет средств бюджета  

Санкт-Петербурга», (Постановлением Правительства Санкт-Петербурга от 01.11.2005. 

№1671), сметой школы на платные услуги, утвержденной директором школы  

и согласованной с Комитетом по культуре Санкт-Петербурга. 

2.4. Цены на платные образовательные услуги должны целиком покрывать издержки 

учреждения на оказание данных платных образовательных услуг, в том числе: расходы на 

заработную плату работников, расходы на начисления на заработную плату работников, 

расходы на коммунальные услуги, материальные затраты и накладные расходы. 

2.5. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия предоставлять 

заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных 

услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора. 

2.6. На платные услуги устанавливается ежемесячная плата из расчета четырех учебных 

недель (28 календарных дней). Все занятия, проводимые в дни, выпадающие на 5-ю неделю 

месяца, в текущем месяце дополнительно не оплачиваются и относятся к месяцам,  

на которые выпадают каникулы учащихся. Месяца, на которые выпадают каникулы учащихся, 

оплачиваются полностью.  

2.7. На основании п. п. 14 п. 2 ст. 149 Налогового Кодекса Российской Федерации реализация 

платных дополнительных образовательных услуг НДС не облагается. 

2.8 В случае краткосрочной болезни учащегося, на основании медицинской справки, 

производится компенсация занятий следующим образом: групповые занятия 1 час  

за 1 час с другими группами, или малыми группами (по согласованию с преподавателем), при 

этом сумма ежемесячной оплаты не меняется 

2.9. В случае болезни или санаторно-курортного лечения обучающегося сроком 14 и более 

календарных дней, по письменному заявлению Заказчика и при наличии соответствующих 

документов, предоставленных Заказчиком не позднее 5 дней после болезни или лечения 

Исполнителем производится перерасчет за 1 (один) календарный месяц с 01 по 30 (31) число 

текущего месяца. В этом случае плата за период болезни или лечения не взимается.  

2.10. В случае пропусков занятий Обучающимся не по вине Исполнителя (менее  

14 календарных дней) Заказчик обязан произвести оплату за месяц в полном размере. 

Допускается посещение пропущенных занятий в других группах соответствующих предметов. 

2.11. Оплата за дополнительные образовательные услуги производится не позднее  

5 числа текущего месяца на лицевой счёт Исполнителя. Расчеты производятся через банк, 

средства зачисляются на расчетный счет Исполнителя.  

3. Информация о платных образовательных услугах, порядок заключения договоров 

3.1. Для оказания платных дополнительных образовательных услуг Исполнитель создает 

необходимые условия, соответствующие действующим санитарным правилам и нормам, 

требованиям по охране и безопасности здоровья Потребителя услуг; осуществляет 

качественное кадровое, учебно-методическое и техническое обеспечение платных 

дополнительных образовательных услуг.  
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3.2 К началу оказания платных дополнительных образовательных услуг Исполнитель  

в лице директора издает приказ по зачисленному контингенту учащихся, а также определяет: 

состав групп (классов), расписание занятий, привлекаемый преподавательский состав, 

распределение аудиторий. 

3.3. Договор заключается в простой письменной форме и содержит следующие сведения: 

− полное наименование и фирменное наименование (при наличии) исполнителя -  

юридического лица;  

− место нахождения исполнителя; 

− наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, телефон заказчика; 

− место нахождения или место жительства заказчика; 

− фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя и (или) заказчика, 

реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя исполнителя и 

(или) заказчика; 

− фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место жительства, телефон 

(указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу 

обучающегося, не являющегося заказчиком по договору); 

− права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося; 

− полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты; 

− сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование 

лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии); 

− вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть 

образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности); 

− форма обучения; 

− сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения); 

− вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения 

им соответствующей образовательной программы (части образовательной 

программы); 

− порядок изменения и расторжения договора; 

− другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых платных 

образовательных услуг. 

3.4. Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать информации, размещенной на 

официальном сайте образовательной организации в информационно-телекоммуникационной 

сети "Интернет" на дату заключения договора. 

3.5. Договор составляется на русском языке в двух экземплярах, один из которых находится  

у Исполнителя, другой - у Заказчика.  

3.6. Исполнитель до заключения договора предоставляет Заказчику достоверную информацию 

(путем размещения в удобном для обозрения месте или на своем официальном сайте в сети 

Интернет) об Исполнителе и оказываемых платных дополнительных образовательных 

услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора: 

− наименование Учреждения, о дате создания, об учредителе Учреждения; 

местонахождение Учреждения (юридическом и фактическом адресе); 

− режим работы Учреждения; 

− контактные телефоны и адреса электронной почты; 

− структура и об органах управления Учреждением; 

− реализуемые дополнительные общеобразовательные программы за счёт бюджетных 

ассигнований; 

− реализуемые платные образовательные услуги с указанием их полной стоимости,  

условия предоставления и получения платных образовательных услуг; 

− численность обучающихся по реализуемым образовательным программам за счёт 

бюджетных ассигнований и по договорам об образовании за счёт средств физических 

и (или) юридических лиц; 
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− язык образования; 

− руководитель Учреждения, его заместители; 

− лицензия на право ведения образовательной деятельности и органе, выдавшем 

указанную лицензию; 

− локальные нормативные акты, регламентирующие образовательную деятельность 

учреждения, включая: настоящее Положение по предоставлению платных 

образовательных услуг, устав учреждения, план финансово-хозяйственной 

деятельности, правила внутреннего распорядка обучающихся, правила внутреннего 

трудового распорядка, образец договора об оказании платных образовательных услуг, 

документ об утверждении стоимости обучения по каждой образовательной программе 

и иные документы; 

− персональной состав педагогических работников с указанием уровня образования, 

квалификации и опыта работы; 

− материально-техническое обеспечение образовательной деятельности; 

− права и обязанности заказчиков, исполнителя и обучающихся; 

− предписания органов, осуществляющих государственный контроль (надзор) в сфере 

образования, отчётах об исполнении таких предписаний. 

3.7. Обучающиеся платного отделения, получившие отличные оценки по итогам 

промежуточной аттестации, рекомендуются комиссией для поступления на бюджетное 

отделение в течении учебного года при наличии вакантных мест в рекомендованном для 

обучения классе. Обучающиеся платного отделения освоившие в полном объеме 

дополнительные общеразвивающие общеобразовательные программы, проходят 

вступительные экзамены в сроки, установленные Правилами приема и отбора детей  

в учреждение. 

4. Ответственность Исполнителя и Заказчика  

4.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель 

и заказчик несут ответственность, предусмотренную договором и законодательством 

Российской Федерации. 

4.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том числе оказания их не 

в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью 

образовательной программы), заказчик вправе по своему выбору потребовать: 

− безвозмездного оказания образовательных услуг; 

− соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных образовательных услуг; 

4.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения 

убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг 

не устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если 

им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные 

существенные отступления от условий договора. 

4.4. Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала 

и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки 

оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных 

образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик 

вправе по своему выбору: 

− назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель должен 

приступить  

к оказанию платных образовательных услуг и (или) закончить оказание платных 

образовательных услуг; 

− потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг; 

− расторгнуть договор. 

4.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи  

с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг,  

а также в связи с недостатками платных образовательных услуг. 
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4.6. Исполнитель имеет право: 

4.6.1. рекламировать деятельность по предоставлению платных образовательных услуг; 

4.6.2. осуществлять за счёт средств физических и (или) юридических лиц платные 

образовательные услуги, не предусмотренные установленным государственным заданием, 

на одинаковых при оказании одних и тех же услуг условиях. 

4.6.3. расторгнуть договор в одностороннем порядке в следующих случаях: 

− применения к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления как меры 

дисциплинарного взыскания. (отчисление несовершеннолетнего обучающегося 

применяется, если иные меры дисциплинарного взыскания и меры педагогического 

воздействия не дали результата и дальнейшее его пребывание в Школе оказывает 

отрицательное влияние на других обучающихся, нарушает их права и права работников 

Школы, а также нормальное функционирование Школы);  

− нарушения порядка приёма в Учреждение, повлекшего по вине обучающегося его 

незаконное зачисление в учреждение;  

− просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг; 

невозможности надлежащего исполнения обязательств по оказанию платных 

образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося. 

4.7. Исполнитель обязан: 

− довести до сведения заказчика информацию об оказываемых Учреждением платных 

образовательных услугах, ознакомить с нормативными локальными актами, 

документами, регламентирующими образовательную деятельность учреждения; 

− обеспечить заказчику оказание платных образовательных услуг в полном объёме  

в соответствии с образовательными программами (частью образовательной 

программы) и условиями договора. 

4.8. Заказчик обязан: 

− согласовывать все условия по изменению договора об оказании услуг с исполнителем; 

принимать выполнение услуги в сроки и в порядке, предусмотренные договором; 

− своевременно оплачивать оказанные услуги;  

− возмещать расходы исполнителю услуг в случае невозможности оказания услуги  

по независящим от исполнителя причинам, в том числе по причине пропусков  

по неуважительным причинам занятий обучающимися; 

− согласовывать все условия по изменению договора об оказании услуг с исполнителем. 
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